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di Manuel Follis |
1 mondo dei viaggi e del turismo ha ormai ri-
preso e Bluserena guarda con grande ottimi-
smo alla stagione estiva 2023. Quello guidato

da Marcello Cicalo € uno dei gruppi alberghie-
ri italiani pit importanti nel settore «Mare Ita-
lia» e a breve riaprira i 12 resort sparsi tra Pu-

glia, Calabna,nsarli:ma e Sardegna, che da fine

maggio accoglieranno - gh
ospiti della nuova one.
Dall'ingresso del fondo Azo-
raE Hotel & Leisu-
re, che ha acquisito Blusere-
nanel 2021,il gruppohainve- =
stito circa 55 milioniperlari-
strutturazione di camere, ri- -
storanti e aree ¢ iincin- - —
que delle sue 12 strutture. I
ge rcorso di rebranding non €
nito, ma «pr DL+ ol
prossimi mesi attraversolim- ,
plementazmnedxammﬁm _
tuali con I’obiettivo di incre-
mentare la brand awareness
del grupposiaa hvellemma-
nale che verso ili nuovi mercati este-
n»,anchecmunasmutac 5) aadver—
an -:_ & lC
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- cail40%), ci sono
- scita nel nord Italia e all’estero». Le prenota-
zioni al momento forniscono segnali --

~ mentare ultenormente i ricavi, sia ad aumenta-
re le tariffe medie del 9-10% a fronte di un'oc-
cupazione che prcvedlamo stabile, con un tas-
so di riempimento dell'87%». Guardando al fu-
turo, il nuovo corso di Bluserena parte anche
dal nuovo logo che richiama le onde del mare,
ma anche le curve delle piste da sci. «Abbia-
mo un piano di crescita basato sia su nuove ac-
quisizioni sia su leasing e management», spie-
ga Cicalod.
Acquisizioni dove? «Ci sono
target interessanti in Sicilia e
Sardegna, ma inizieremo a
guardare anche il cen-
- tro-nord. Al momento siamo
il pmnocﬁruppo italiano per
-numero di camere sul mare,
adesso nei prossimi 6-12 me-
si vediamo opportunita di cre-
scita su location al lago o in
montagna». La crescita orga-
nilca sa{ﬁ;nilveoe orientata alla
clientela all’estero,
ancora al centro—nonf.nTﬁ
95% della nostra clientela &
italiana, e di questa

1'80% vive da Roma in giu», sottolinea

10.N onostante una delle caratteristiche dlBlu-
serena sia la quantita di clienti fidelizzati (cir-
perd «molti margini di cre-

gianti, con un i : del 25%
smmaﬂomsomoemm?'.
mdaknmdlsaha.(nm

ﬂr "-1"'-,,-! 3um7ﬁ‘€

Y h:s-'?b m{g‘lss
= T SRR —




